NOTIFICARE
privind prelucrarea datelor cu caracter personal

A

S.S.I.LF. Muntenia Global Invest S.A. colecteag proceseax datele personale, in
conformitate cu prevederile legale Tn materie dduarare a datelor cu caracter persaghéibera
circulaie a acestor date. Rolul prezentei nalificeste de a explica modul in care datele
dumneavoasirpersonale sunt utilizatg scopul in care acestea sunt folosite.

In sensul Regulamentului UE nr. 679/2016 (GDPRYatele cu caracter personal sunt
informaii referitoare la 0 persodérfizica ce poate fi identificat direct sau indirect.

Prelucrarea insearinoperaiuni cum sunt: colectarea, Tinregistrarea, organizarea,
stocarea, modificarea, extragerea, consultaredzanéia, transmiterea, combinarea, blocarea,
restrigionareagtergerea, distrugerea, arhivarea datelor cu carpetsonal etc.

I. S.S.I.LF. Muntenia Global Invest S.A. prelucreazaurmatoarele categorii de date
personale:

1. date de identificare: nume, prenume, nume antédi@& este cazul), porecla/pseudonimul,
CNP (echivalentul acestuia pentru persoan#ngty, seriasi numarul actului de identitate, al
pasaportului, al permisului deederesi alte informaii continute in acestea (de ex: dafa
locul naterii, ceftenia, n#ionalitate, tara de origine), adresa de domiciliu, adresa de
corespondeti, e-mail, telefon (fix, mobil, fax), identificatamline;

2. informaii referitoare la ocup#a, numele angajatorului, natura actiit proprii, fungia
publica dginuti, expunerea politic(dad este cazul);

3. informaii de natuéi financia& (de ex: venituri, date tranzgmale, istoric tranzamnal, date
privind bunurile dgnute);

4. informaii privind nivelul de cunsgtinte si experiena;

5. informaii referitoare la activitatea fraudulgdpotenial frauduloas, constand in date
referitoare la acuzi si condamiri legate de infraguni precum frauda, dfarea de bangi
finantarea actelor de terorism;

6. semritura;

7. numelesi prenumele membrilor de familie, loc de manfunaie/profesie;

8. stare civik;

9. date bancare;

10. imagine (act de identitate);

11. orice alte informai care deriv din acestea in urma preléagdlor efectuate S.S.I.F. Muntenia
Global Invest S.A. (cum ar fi: istoric tranzmmal, segmentarea clientelei n ftiscde
diferite criterii, identificatorul unic generat pen fiecare client in parte, informiaspecifice
despre produseke serviciile contractatei despre felul in care Clientul le-a utilizat);

12. orice alte informg@i care sunt necesare digfrarii activitatilor S.S.I.F. Muntenia Global
Invest S.A. in scopurile de mai jos.



II. Utilizarea datelor personale S.S.1.F. Muntenia Global Invest S.A. colecteazprelucrea

datele dumneavoastpersonale in uritoarele scopuri:

1. furnizarea de produsg servicii de investii financiare prin intermediul tuturor canalelor
disponibile Tn acest sens (de ex: lfid&ice, internet, telefon etc.);

2. identificarea persoanelor vizate atat in foleafizice, catsi prin intermediul mijloacelor de
comunicare (de ex: telefon, e-mail sgo internet);

3. efectuarea de analize preliminare (de ex: anakbzabgunerii la riscul pe care il imglic
furnizarea unui produs/serviciu), prin care se drmgte evaluarea Clientului/altei persoane
vizate, cu scopul de a decide cu privire la Tnale@eanumitor opetani sau contractarea
anumitor produse;

4. verificarea Clientului/altei persoane vizate Tn eegh identifiérii, prevenirii si combaterea
fraudelor, finaugrii terorismuluisi a sglarii banilor;

5. efectuarea unor activii de gestiune econondicfinanciad si/sau administrati¥ in cadrul
S.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A.;

6. centralizarea opetianilor si mertinerea unei baze de date interne, in cardies stocate
informgiile cu privire la persoanele vizate, pentru a putaitilizate de étre departamentele
si structurile sociditii Tn activitatea acestora (de ex: utilizarea amegtate presupune
prelucrarea lor de atre aplicaiile interne utilizate de atre departamentele relevante n
desfisurarea activittii);

7. contactarea Clientului/altei persoane vizate pniterimediul mijloacelor de comunicare cu
scopul de a-i aduce la cutimta/notifica informaii despre produsele contractate (de ex:
expirare termen, neindeplinire obliga modificare/completare
caracteristici/costuri/funmnalitati/beneficii produse);

8. furnizarea de servicii suport pentru solidie Clientului/persoanei vizate (de ex: infonina
adtionale despre produse, actualizarea unora din edatfel identificare, derularea de
investigaii cu privire la disfundonalitati ale produselosi serviciilor oferite, soltionarea
cererilor, reclamgilor si petitiilor formulate);

9. crearea sau analizarea de profiluri pentru Tratiginea produselor/serviciilor, pentru
promovarea personalizégeneral, pentru efectuarea o#i®r alte tipuri de promovare a
produselor/serviciilor, sau pentru efectuarea deviggi direct prin intermediul orgror
mijloace de comunicare (de ex: comunicarea prigtapdelefon, fax, e-mail, SMS a unor
reclame adresate ih mod dirgttspecific unei anumite persoane) in cazul in &lientul
accepi aceasta;

10. realizarea de activiti de marketing a S.S.1.F. Muntenia Global Inve#.Sau publicitate de
tip general, activitti de fidelizare a clientelai realizarea de sondaje;

11. efectuarea de analize interne (incluzand analatsste), atat cu privire la produse/servicii,
cat si cu privire la portofoliul de cliefh, pentru Tmbuftatirea si dezvoltarea de
produse/servicii, precunsi efectuarea de studisi analize de pig cu privire la
produse/servicii;

12. analizarea riscurilor;

13. efectuarea unor activi de colectare debitgi/sau recuperare cre@nsau de gestionare a
unor astfel de activti;

14. arhivarea atat in format fizic, cét electronic a documentelor, realizarea de sendeii
registratui a corespondeeai adresate socigli si expediall de dtre societate, inclusiv prin
intermediul curieratului;

15. soluionarea litigiilor, investigailor sau oricror altor pefiii/plangeri/solicitiri la care
societatea este parte;

16. efectuarea unor controale de risc asupra procedusil proceselor interne, precursi
realizarea de audituri sau investigale socieitii;



17. realizarea de rapari citre institgile competente conform reglemaéritor legale aplicabile
(de ex: declararea tranzglor ce depasesc cuantumul stabilit de lege c@fiieiul National
de Prevenirgi Combatere a Sihrii Banilor);

18. pentru monitorizarea activiii clientilor in vederea detetti tranzagiilor neobinuite si a
tranzadilor suspecte.

Totodata metionam ci datele cu caracter personal sunt, uneori, folodiedtre S.S.I.F.
Muntenia Global Invest S.A.pentru o serie de scopecundare (de ex: pentru arhivare, audit
intern, extern etc.), acestea fiind intotdeauna padibile cu scopurile principale pentru care
datele respective au fosttial colectate deitre S.S.1.F. Muntenia Global Invest S.A.

lll. S.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A. prelucreaa datele dumneavoasti cu caracter
personal, Tn scopurile mekionate mai sus, Tn baza urriitoarelor temeiuri:

- pentru executarea contractului de prestervicii la care dumneavoastsuntei parte (de ex:
furnizarea serviciilor de invegii financiare, furnizarea de servicii suport pensalicitirile
dumneavoasir trimiterea de notifigri/informari/raportri cu privire la situga deinerilor)
sau cererea dumneavodsinainte de incheierea unui contract (de ex: eéeetude analize
preliminare de evaluaig acceptare a Clientului);

- Tn baza unei obliga legale (de ex: identificaresi cunogterea clientelei, identificaregi
prevenirea fraudelor, prevederilor FATCA (“The UBr&ign Account Tax Compliance Act)
si CRS (,Common Report Standards” etc.);

- 1n baza interesului legitim al S.S.I.F. Munteniaol@&l Invest S.A. (de ex: centralizarea
operaiunilor si meninerea unei baze de date interne, analizarea webrde eficientizare
proceselor etc);

- pentru motive de interes public majgranume, diminuarea riscului aferent contiactu o
persoas expud politic, dupa cum este mgonat in cadrul Legii 656/2002 pentru prevenirea
si sangionarea sflarii banilor precumsi pentru instituirea unor &suri de prevenirssi
combatere a fing#rii terorismului.

IV. Categoriile de destinatari citre care se pot divulga datele personale colectate:

- persoad vizati si reprezentatii legali ai persoanei vizate;

- Tmputernicitul operatorului;

- partenerii contractuali ai operatorului;

- furnizorii implicati Tn mod direct/indirect in desfurarea obiectului de activitate al soajit
(furnizori de servicii: IT (mentenat dezvoltare software), arhivare in format fizitsau
electronic; curierat; utilfiti; audit; serviciilor de suport; procesarétplde cercetare de pia
de monitorizare a traficulgi comportamentului utilizatorilor instrumentelorloe);

- executori judegtoresti si birouri notariale, consultanexterni care ne acoicconsultags sau
ne asist in exercitareai apararea drepturilor Tn instg

- institutii financiar-bancare;

- organe judiciare din Roméania din alte tari, precum membrii ai instaelor judedtoresti,
instanelor arbitrale, parchetelor;

- institutii publice de supraveghesede administrare a pig financiare (de ex: Autoritatea de
Supraveghere Financiyr

- autoriiti publice centralesi locale (de ex: Autoritatea Nanak de Administrare Fisca)
Oficiul Nagional de Prevenirgi Combatere a Siparii Banilor) din Romanisasi din altetari,
organe ale pdiiei;



instituii de investigarei suport pentru incidente de securitate cibergetic

V. Transferul datelor personale in strainatate

S.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A. nu va traresféatele dvs. personale in strainatate decat cu
acordul dvs. sau in anumite cazuri pe care legeaagane.

VI. Pastrarea datelor personale

Datele personale vor fiiptrate pe tot parcursul réki contractualai dupi finalizarea acesteia in
vederea conforarii cu obliggiile legale aplicabile in domeniu, inclusiv, dairaf limitare, la
dispoziiile Tn materia arhiarii.

VII. Drepturile pe care le avei in ceea ce privgte datele dumneavoastt personale:

1.

dreptul la informare - dreptul de a primi informia detaliate privind activittile de

prelucrare efectuate de S.S.I.F. Muntenia Globaésh S.A., conform celor préxute Tn

prezentul document;

dreptul de acces- poate solicitasi obtine confirmarea faptuluiacdatele sale cu caracter

personal sunt prelucrate sau nu deec S.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A., iar ire ca

afirmativ, poate solicita accesul la acestea, preguanumite informéi. La cerere, S.S.I.F.

Muntenia Global Invest S.A. va elibesao copie a datelor cu caracter personal prelucrat,

copiile suplimentare putand fi tarifate in fgiecde costurile efective ale S.S.I.F. Muntenia

Global Invest S.A.;

dreptul la rectificare — dreptul de a gine rectificarea datelor cu caracter personal ioexa

si completarea celor incomplete;

dreptul la stergerea datelor ("dreptul de a fi uitat”) — Tn sitydle reglementate expres de

lege (in special Tn cazul retragerii congimantului sau Tn cazul in care se coristeit

prelucrarea datelor cu caracter personal nu ddgat), poate obne stergerea respectivelor

date. Urmare a unei astfel de sofiditS.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A. poat® s

anonimizeze datele, lipsindu-le de caracterul pwsg sa continue astfel prelucrarea n

scopuri statistice;

dreptul la restrictionarea prelucririi — in situaiile reglementate expres de lege (in special

in cazul in care se contgésexactitatea respectivelor date pe perioada necqsamtru

determinarea acestei inexaditsau Tn cazul in care prelucrarea este iegiahu se dorgte

stergerea datelor, ci doar restiimarea);

dreptul de opoztie — se poate opune in orice moment, din motive legg&tesituga

particulaé Tn care se &f| prelucarilor intemeiate pe interesul legitim al S.S.I.Fuienia

Global Invest S.A. (inclusiv cieii de profiluri) sau realizate Tn exeticil unui interes public

sau al unei autorizi cu care este investiS.S.l.F. Muntenia Global Invest S.A.;

dreptul la portabilitatea datelor - poate primi datele cu caracter personal, intfarmat

structurat, care poate fi citit automat, sau paalicita ca respectivele daté e transmise

altui operator. Acest drept este aplicabil numai:

- pentru datele cu caracter personal furnizate des cClient S.S.l.F. Muntenia Global
Invest S.A.;

- daa prelucrarea datelor cu caracter personal esteatgbrin mijloace automate;

- daa prelucrarea are ca temei legal fie executarea oaontract, fie consigimantul
persoanei vizate.



8. dreptul de a depune plangere poate depune plangergifale modalitatea de prelucrare a
datelor cu caracter personal dére S.S.I.LF. Muntenia Global Invest S.A. la Autatita
Nationak de Supraveghere a PrelariirDatelor cu Caracter Personal;

9. dreptul de retragere a consimpamantului — in cazurile in care prelucrarea se inteniejzz
consimamant, acesta poate fi retras oricand. In acestSc84.F. Muntenia Global Invest
S.A. nu va mai putea sa va ofere in continuareigeide investitii financiare. Retragerea
consimamantului va avea efecte doar pentru viitor, preduea efectudtanterior retragerii
ramanand in continuare valahil

10. drepturi suplimentare aferente deciziilor automateutilizate in procesul de furnizare a
serviciilor si produselor S.S.I.F. Muntenia Global Invest S.A.— in cazul in care S.S.I.F.
Muntenia Global Invest S.A. ia decizii automatddgitura cu datele cu caracter personal,
persoana vizatpoate:

- ceresi obtine interveia umar cu privire la respectiva prelucrare;
- Tsi poate exprima punctul de vedere cu privire |peesiva prelucrare;
- contesta decizia.

Clientul poate exercita aceste drepturi, fie ingdiinl, fie cumulat prin transmiterea unei cereri
scrise, datate si semnate, la sediul S.S.I.F. Mimt&lobal Invest S.A., Bd. Marasesti, nr. 25,
et.3, Sector 4, Bucuresti sau prin mijloace de cuoare la distanta utilizand datele de contact
ale Ofiterului cu protectia datelor cu caracter personal al societatii:

- fax +40 21 337 09 46;

- E-mail: protectia.datelor@rainvest.ro

Ofiter protectia datelor cu caracter personal (DPO) @3.2018

Radu Chirodea



